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Zasady ochrany osobnich Gdaji uzivatell Sluzeb NFCtron Pay a.s.

posledni aktualizace 1. 12. 2024

Spole¢nost NFCtron Pay a.s., se sidlem Opletalova 1525/39, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, ICO: 190
99 339, zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 27986 (dale jen
.my“ nebo ,NFCtron Pay“) md zdjem Vam poskytovat r(zné sluzby, a to prostfednictvim
uzivatelského rozhrani NFCtron Pay. Za Ucelem poskytovani Sluzeb (jak jsou definovany dale) je
nutné zpracovavat osobni udaje. Vzhledem k tomu, Ze osobni Udaje jsou velmi cenné a zaroven velmi
lehce zneuzitelné, spole¢nost NFCtron Pay vénuje ochrané osobnich Udajd velkou pozornost véetné
véech povinnosti vyplyvajicich z platnych pravnich pfedpisQ tykajicich se ochrany osobnich Gdajd a
soukromi, zejména, nikoliv véak vyluéné, nafizeni Evropského parlamentu a Rady ¢. 2016/679 ze dne

27.dubna 2016, obecného nafizeni o ochrané osobnich Uudajd (déle jen ,GDPR Nafizeni*)

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké Vase osobni Udaje v ramci pouzivani sluzeb
NFCtron Pay zpracovavame, zda Udaje zpracovavame na zakladé souhlasu nebo na zdkladé jiného
pravniho ddvodu, k jakym uGéeldm je pouzivdme a jakd mate v souvislosti se zpracovanim Vasich

osobnich Udajl prava (dale jen ,Zasady zpracovani osobnich ddaja“).

Preététe si prosim tyto Zasady zpracovani osobnich udaju pozorné tak, abyste nasim postuptum v

nakladani s Vagimi osobnimi Udaji dobfe porozuméli.

© 04

Vyrazy ,Sprdvce osobnich Udaji*, ,Subjekt Gdaji, ,Osobni Gdaje”, ,Zpracovavat®, ,Zpracovavané®,
.Zpracovani“ a ,Zpracovatel Udajd“ jsou v téchto Zasaddch zpracovani osobnich udaji pouzity ve
vyznamech vymezenych pfisluSnymi pravnimi predpisy a budou v souladu s nimi vykladany.
»PFisludnymi pravnimi predpisy” se rozumi odpovidajici pravni pfedpisy na ochranu osobnich Udajd a
soukromi, zejména GDPR nafizeni, zdkon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd a dalsi zakony
na ochranu osobnich Udajd a pfisludné pravni prfedpisy podléhajici pfipadnym novelizacim. Veskeré
zde uvedené nedefinované vyrazy psané velkymi pismeny maji vyznam stanoveny v VSeobecnych

obchodnich podminkdch NFCtron ID a UZivatelského rozhrani, které jsou dostupné s zde.

Zasady zpracovani osobnich (daji muizeme aktualizovat i na zadkladé pfipadnych novelizaci
pfisludnych pravnich predpist a/nebo zmén ve zpracovavani Gdaji a poskytovanych sluzeb NFCtron
Pay. O veskerych takovych zménach Vas budeme informovat pfed zahdjenim ptislusného zpracujiciho

procesu.

A.Kdo je spravcem osobnich Gdaju

Spravcem osobnich Udaju je spole¢nost NFCtron Pay a.s., se sidlem Opletalova 1525/39, Nové Mésto,
110 00 Praha 1, ICO: 190 99 339, zapsand v obchodnim rejst¥iku vedeném Méstskym soudem v
Praze, sp. zn. B 27986.

B. Od koho osobni (daje ziskdvame?

Osobni Udaje ziskdvame zpravidla pfimo od Vas, na zakladé Vasi registrace, pfi které Vase osobni
udaje zadate pfimo Vy do UZivatelského rozhrani NFCtron a pfi zddosti o dalsi sluzby NFCtron,

které jsou prostfednictvim Uzivatelského rozhrani NFCtron nabizeny. Mize se stat, Ze Vam bude
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poskytnuta moznost zadat dobrovolné dal$i osobni uUdaje, které nejsou nutné k registraci ani k
poskytovani sluzeb NFCtron Pay. Takovéto informace budou zpracovavany vyhradné jen pro Ucely,
které budou u moznosti zadani oznaceny a s Vasim souhlasem.

Uzivatel NFCtron rozhrani je u nékterych sluzeb opravnén koupit réizné zboZi nebo zajistit sluzby pro
tfeti osoby a muze byt za timto U¢elem vyzvan k vyplnéni osobnich Udajl tfetich osob. NFCtron Pay
nad témito osobnimi Udaji nema Zadnou kontrolu a tyto osobni Udaje jsou aktivné vyplhovany
uzivatelem NFCtron rozhrani. UZivatel vypliujici do NFCtron rozhrani osobni uUdaje tfetich osob je
odpovédny za spravnost takto vyplnénych Udaji a zavazuje se, Ze takto nebude ¢init proti vili této
tfeti osoby a zavazuje se seznamit tuto tfeti osobou s Uéelem, za jakym tyto osobni Udaje poskytuje
NFCtron Pay.

C. Jaké osobni Gdaje zpracovavame?

NFCtron Pay se zabyva poskytovanim rdznych sluzeb, a to vyhradné prostfednictvim UzZivatelského
rozhrani NFCtron, které tvori NFCtron aplikace. Mezi zékladni sluzby NFCtron Pay patfi NFCtron ID,
které slouzi jako identifikdtor uzivateld, ktefi pouzivaji sluzby NFCtron Pay a s tim spojené UZivatelské
rozhrani. Mezi dalsi sluzby patfi poskytovani predplacenych virtualnich karet. Tyto sluzby se mohou
rozdifovat, pficemz soudasné s daldimi sluzbami budou aktualizovdny i tyto zdsady ochrany osobnich
udajd sluzeb NFCtron Pay (dale jen ,Sluzby”). V souvislosti s poskytovanim Sluzeb je nezbytné a také

ulelné zpracovavat nékteré Vase osobni Udaje, kterymi mohou byt nasledujici udaje:

1. identifikaéni udaje - kterymi se rozumi zejména jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa a
dalsi udaje slouzici k identifikaci Vasi osoby, které se rozhodnete nam sdélit;

2. kontaktni udaje - jimiZ se rozumi osobni Udaje, které nam umoznuji kontakt s Vami, zejména
e-mailova adresa, telefonni ¢islo, adresa pro doruceni a fakturaéni adresa;

3. udaje o Vasich objednavkach - jednd se o data spojend s historii Vasich objedndvek
spojenych se sluzbami NFCtron Pay;

4. Judaje, které souvisi s vyuzitim sluzeb nasi zdkaznické podpory - zahrnujici zejména
zaznamy telefonnich hovorl s nasimi zaméstnanci zakaznické podpory a identifikaci a zaznam
komunikace, kterou ndm zasilate;

5. udaje o Vasem chovani na nasem webu - zahrnuji Udaje o tom, jaké zbozi a sluzby si
zobrazujete na nasem webu, ale také informace o odkazech, na které klikate, dale Udaje o
webech tretich stran, které si prohliZite, véetné jejich pouzivani a stejné tak Udaje o prohlizedi,
ktery pouzivate, o zafizeni, jehoz prostfednictvim si prohlizite nas web, tedy nejen technické
parametry zafizeni, ale také IP adresu a z ni odvozenou polohu a Udaje ziskané ze souborl
cookies a zaroven v této souvislosti dochdzi k ukladani tzv. cookies do Vaseho zafizent;

6. udaje vyzadované z titulu AML - u nékterych sluzeb maze byt NFCtron Pay povinna
provadét omezené AML, a to budto z titulu pravnich predpist a/nebo protoze je spole¢nost
NFCtron Pay povinna tak ¢init dle pravidel svych subdodavateld (napf. u sluzby
predplacenych NFCtron karet, je dle pravidel spoleénosti Mastercard NFCtron Pay povinna
udinit omezené ovéreni uzivatele predplacené karty). Témito Udaji mohou byt zejména
Identifikaéni Udaje, ale také narodnost a misto narozeni nebo Udaje souvisejici s vyuzivanim
sluzeb NFCtron Pay;
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7. udaje vyzadované z titulu zdkona ¢&. 69/2006 Sb., o provadéni mezindrodnich sankci (dale
jen ,zdkon o provadéni mezinarodnich sankci”) - témito Udaji mohou byt zejména
Identifikaéni Udaje, ale také narodnost a misto narozeni.

Z vyse uvedenych Udajd jsou pro prostou registraci do UZivatelského rozhrani NFCtron vyzadovany
pouze Udaje pro zalozeni Zakladniho NFCtron ID - jméno a pfijmeni, heslo a emailova adresa

uzivatele.

V pfipadé, ze je Vam poskytnuta moznost v ramci Uzivatelského rozhrani NFCtron poskytnout
jakékoliv dalsi osobni Udaje nad ramec jména, pfijmeni, data narozeni, adresy, e-mailu a telefonniho
¢isla, je tak cinéno Vami dobrovolné a tyto osobni uUdaje nejsou vyZzadovany k pfistupu do
Uzivatelského rozhrani NFCtron, mohou vsak slouzit k usnadnéni nasi dalsi spoluprace nebo je

potteba je ziskat k pfistupu k Daldim sluzbdam NFCtron Pay.

D. Pro¢ osobni udaje zpracovavame a co nds k tomu opravnuje?

Ve

1. V rdmci nasi ¢innosti zpracovavame osobni Gidaje pro riizné uéely a v rizném rozsahu bud:

1. bez Vadeho souhlasu na zdkladé plnéni smlouvy, naseho oprdvnéného zajmu nebo z

ddvodu plnéni pravni povinnosti (¢l. 6 odst. 1 pism. b), c) a d) GDPR Nafizeni); nebo

2. na zakladé Vaseho souhlasu.
/aka zpracovani mizZeme provadét bez Vaseho souhlasu zdvisi na tom, k jakému
Ucelu prislusné zpracovani sméfuje a v jaké pozici k nam vystupujete a jaké sluzby
NFCtron Pay vyuZivdte. Vase Udaje miZeme také zpracovavat, pokud jste adresdtem
sluzby, které jsou u nds & nasim prostfednictvim objedndny, nebo pokud s nami

komunikujete, a to za ucelem této komunikace./

vt

2. Pokud u nas vytvofite NFCtron ID a pouzivate Uzivatelské rozhrani NFCtron:

l.__Zpracovdni na zdkladé plnéni smlouvy

Pokud u nas vytvofite NFCtron ID jako fyzicka osoba, zpracovavame Vase osobni
identifikaéni a kontaktni Udaje za U¢elem pfipravy, uzavieni a plnéni pfipadnych smluv
s Vami. Pokud u nas takto zalozite NFCtron ID a pouzivate UZivatelské rozhrani
NFCtron, mizZeme pro tento Ucel pouZit rovnéz Vase nastaveni — osobni Udaje, které
vyplnite na svlj profil. To, Ze tyto Udaje pouZijeme za Ulelem pfipravy, uzavfeni a

plnéni smlouvy s Vami, znamena, Ze je pouzijeme zejména:

1. abyste mohli vyuzivat Uzivatelské rozhrani NFCtron k objednani Sluzeb
NFCtron Pay;

2. abychom s Vami mohli ohledné Sluzeb komunikovat, napfiklad Vam
poskytovat podporu a poskytovat veskeré funkcionality, opravovat Vase Udaje

a celkové aby mohla celd sluzba spravné fungovat;

3. v NFCtron aplikaci Vam nabizet akce, nabidky a sluzby, které by Vas mohly

zajimat;
4. v souvislosti s Vasimi dal$imi pozadavky, se kterymi se na nds obratite.
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2. Zpracovdni na zékladé opravnéného zdjmu

Vade udaje také mizeme zpracovavat tzv. z dlvodu naseho opravnéného zajmu.

Takovym opravnénym zajmem je napfiklad:

1. pfimy marketing, pfedevéim nabizeni nasich sluzeb Vam jako zakaznikdm:
Vzhledem k tomu, Ze o Vas zpracovavame urcité Udaje predevsim o tom, jaké
akce jste navstivili, mdzeme Vam pak dalsi akce nabizet podle téchto udaji. V
pfipadé, Ze nebudete souhlasit, aby byly Vase osobni Udaje zpracovavany
timto zplsobem, mizZete podat namitky a my budeme povinni takového

zpracovani osobnich udajt zanechat;

2. predavani osobnich Udajd v ramci skupiny podnikd pro vnitfni administrativni

Ulely a dodavatelské sluzby.

3. pokud u nas vytvofite pozadavek na poskytnuti nadich sluzeb, stejné jako
kdyz si u nds zalozite NFCtron ID, zpracovdavame Vase identifikaéni a
kontaktni Udaje také na zakladé naseho opravnéného zajmu (tedy bez Vaseho
souhlasu) za stejnymi Ucely a stejnym zplUsobem, jako na zdkladé naseho

opravnéného zajmu zpracovavame Udaje o registrovanych uzivatelich.

3 Z P ‘II Iv I ~ < 2 - . !.

Vade Udaje také milzeme zpracovavat pokud je zpracovani nezbytné pro splnéni

pravni povinnosti, kterd se na nas vztahuje.

4. Pokud s nami komunikujete prostfednictvim riznych kanala:
Pokud s ndmi komunikujete prostfednictvim rlznych kanald, zejména prostfednictvim emailu,
chatovacich nastrojl a socialnich siti, budeme zpracovdvat Vase identifikaéni a kontaktni Udaje
a zaznamy o probéhlé komunikaci na zadkladé naseho opravnéného zajmu (tedy bez Vaseho
souhlasu) za ucelem:
/Pro tyto ucely osobni ddaje uchovdavame po dobu nezbytnou pro provoz sluzby a 3 roky po
jejim ukondeni. Proti zpracovani na zakladé naseho opravnéného zdjmu mdte pravo uplatnit

namitku. /

1. vyfizeni Vasich pozadavkd; pokud jste si u nas jiz vytvofili NFCtron ID a poskytujeme

Vam sluzby, mizeme toto zpracovani realizovat na zakladé plnéni smlouvy s Vami;
2. evidence Vasich poZzadavkd, abychom mohli kontrolovat, Ze je plnime fadné a véas;

3. prokazovani, ze jsme Vas$ pozadavek pfijali a vyfidili, napt. kdyz u nds touto cestou

vytvofite objedndvku nebo uplatnite reklamaci.
5. V pfipadé, Ze navstivite nas web:

Pfi navsétévé naseho webu je potfeba poditat s tim, ze na ném vyuzivame soubory cookies a
za predpokladu, Ze jsou osobnimi Udaji je vyuzivame na zakladé naseho opravnéného zajmu.

K nékterym souboriim cookies v3ak potfebujeme vas vyslovny souhlas.

4z8



Zasady ochrany osobnich Udaji uzivatel( sluzeb NFCtron Pay

V pfipadé, Ze navstivite nd$ web jako ndvstévnik zpracovdvame nékteré Udaje o Vasem
chovani na nasem webu, a to na zakladé nadeho opravnéného zajmu, tedy bez Vaseho
souhlasu. Nékteré cookies uklada do Vaseho zafizeni pfimo nas web a tyto cookies nam
pomahaji nejen s Vasi identifikaci pfi pfechazeni mezi jednotlivymi strankami naseho webu,
ale také se zajisténim bezpelnosti, abychom mohli sledovat, jestli nékdo nezneuzil Vase
pfipojeni k nasemu webu a nevydava se za Vas a také nam pomahaji evidovat a zkoumat,
popfipadé odstrariovat poruchy naseho webu. Jakmile zaviete okno internetového prohlizece,
tyto cookies se vymazou.

Pri navstévé nadeho webu ziskdvame také kromé cookies nasledujici idaje:

- IP adresu Vaseho zafizent;
- prohlize¢, ktery pouzivate ve svém zafizent;
- operaéni systém Vaseho zafizeni; a

- adresu webové stranky, ze které prichazite na nas web.

Na zdkladé Vaseho souhlasu mlzeme umoznit tfetim strandm ulozit do Vaseho zafizeni
cookies, které nazyvame reklamni soubory. Tyto cookies mohou tfeti strany vyuzit ke sbéru
udaji o Vasem chovani na naSem webu, ale také na jinych webovych strankdch, a to za
Ulelem zobrazeni cilené reklamy a pro zobrazeni pfizplsobenych nabidek. Tfetim strandam

vsak v zadném pripadé nepredavame Vase identifika¢ni Udaje.

Na zdkladé Vaseho souhlasu také mlzeme ¢ist nasledné uklddat do Vaseho internetového
prohlize¢e a na Vas pevny disk Vaseho zafizeni cookies, které nam umozni od chvile, kdy
oteviete okno webového prohlize¢e az do okamziku, kdy jej zavrete sledovat ndvstévnost
naseho webu a jeho jednotlivych stranek. Tyto cookies jsou nezbytné pro spravné fungovani
naseho webu, ale také ndm umozZniuji Vam pfizplsobovat obsah naseho webu.

6. Pokud nam udélite sviijj souhlas:

Souhlas od Vds miZeme ziskat v rlznych situacich, napfiklad pfi uZiti nékterych Sluzeb v
ramci naseho UZivatelského rozhrani NFCtron a pfi registraci ¢ prihladeni. Souhlasy
ziskdvdme pro rGzné Ucéely. Podle toho, kdy od Vd&s souhlas ziskdme, a predevsim podle uéelu,
ke kterému je udélen, se li&f rozsah zpracovani, které na jeho zdkladé mazeme provadét. Udel
bude u kazdého souhlasu vidy uveden tak, abyste se mohli se véemi relevantnimi
informacemi seznamit vzdy dfive, nez souhlas udélite. Veskeré souhlasy, které ziskavame,
jsou zcela dobrovolné a nejste povinni je poskytnout. Své souhlasy muZete odvolat
na privacy@nfctron.com. Odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani pred timto
odvolanim.

E. Kdo Vase osobni Gdaje zpracovava a komu je predavame?

Véechny zminéné osobni Udaje zpracovdvame my jako spravce. To znamenad, Ze my stanovujeme
shora vymezené Ucely, pro které Vase osobni Udaje shromazdujeme, uréujeme prosttfedky zpracovani
a odpovidame za jeho fadné provedeni. Vase osobni udaje mizeme predavat také dal$im subjektdim,
ktefi se nachazi v roli spravce, a to:
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e sesterské spolecnosti NFCtron a.s., se sidlem Opletalova 1525/39, Nové Mésto, 110 00
Praha 1, ICO: 077 83 539, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, sp. zn. B 27986 v rozsahu identifikanich (dajd, a to z divodu opravnéného zajmu
zalozeného na organizacni a administrativni spolupraci a poskytovani dodavatelskych sluzeb

ze strany této spolecnosti pro NFCtron Pay;

e subjektdm nebo organim, které jsou v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy opravnény
pozadovat sdéleni osobnich Gdajd (napt. Policie CR, kontrolni G¥ady apod.), ptisluénym

organlm statni spravy, souddm a organdim &innym v trestnim Fizent,
e konkrétnim fyzickym osobam v rdmci NFCtron, které tyto Udaje potfebuji k vykonu své prace;

e nadim smluvné sjednanym poskytovatellm sluZeb jako napf. poskytovatelé sluzeb IT, spravy
nasich webovych stranek, auditu, Uéetnictvi, pravnich, dafiovych a administrativnich sluzeb,
vzdy vak pouze v mife nezbytné pro naplnéni jednotlivych Ulell zpracovani a na zdkladé

odpovidajiciho pravniho titulu pro zpracovani osobnich Udajd; a

e tfetim strandm, kterym muZeme byt povinni Udaje zpfistupnit na zdkladé povinnosti, které

nam byly uloZeny zdkonem.

Vase osobni Udaje bez Vaseho vyslovného pokynu a souhlasu nesdilime s Zadnou osobou se sidlem
mimo EU nebo EHP.

F. Jaké& mate prava pfi zpracovani osobnich adaja?

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pfi zpracovani Vasich osobnich Gdajd, mate také Vy pfi

zpracovani Vasich osobnich Udajd urdita prava. Mezi tato prava patfi:

Pravo na pristup

Zjednodusené fe¢eno mate pravo védét, jaké Udaje o Vas zpracovavame, za jakym ucelem, po jakou
dobu, kde Vage osobni Udaje ziskavame, komu je pfeddvame, kdo je mimo nas zpracovava a jakd mate
dalsi prava souvisejici se zpracovanim Vasich osobnich Udajd. K tomu slouZi tento dokument. V ramci
prava na pfistup nds mdzete pozadat o kopii zpracovdvanych osobnich Udajd, pfic¢emz prvni kopii Vam
poskytneme bezplatné, jelikoz toto pravo lze vyuzit primarné bezplatné. Pouze pfi neopravnénych ¢&i
opakovanych zadostech je z nasi strany mozné Ultovat poplatek, pficemz vyse tohoto poplatku bude
odvozena od administrativnich nakladd na vytvofeni kopie a od pfipadné ceny datového nosice, jiného

média a pfipadné ceny za dorudeni subjektu udaju.

Prévo na opravu

Pokud zjistite, Ze osobni Udaje, které o Vas zpracovavame, jsou nepiesné nebo nelplné, mate pravo

na to, abychom je bez zbyte¢ného odkladu opravili, popripadé doplnili.

Pré y

V nékterych pfipadech mate pravo, abychom Vase osobni Udaje vymazali. Vade osobni Udaje bez

zbyteéného odkladu vymazeme, pokud je splnén néktery z nasledujicich divodi:
e Vade osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro Ucely, pro které jsme je zpracovavali;
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e odvoldte souhlas se zpracovanim osobnich Udajd, pficemz se jednd o Udaje, k jejichz
zpracovani je Vas souhlas nezbytny a zdroven nemame jiny dlvod, prol tyto Udaje

potfebujeme nadale zpracovavat;

e vyuZijete svého prava vznést ndmitku proti zpracovani (viz nize ¢ast Pravo vznést ndamitku
proti zpracovani) u osobnich Udajd, které zpracovavame na zakladé nadich opravnénych

zajmUl, a my shleddme, Ze jiz 7zaddné takové oprdvnéné zdjmy, které by toto zpracovani

opravriovaly, nemame; nebo

e domnivate se, Ze nami provadéné zpracovani osobnich Gdajl prestalo byt v souladu s obecné

zavaznymi predpisy.

Toto pravo se vSak neuplatni v pfipadé, Ze zpracovani Vasich osobnich Udajd je i nadale nezbytné pro

splnéni nasi pravni povinnosti nebo uréeni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich naroka.

Prdvo na omezeni zpracovdni

V nékterych pfipadech muzete kromé prava na vymaz vyuzit prdvo na omezeni zpracovani osobnich
Udajd. Toto pravo Vam umoziuje v uréitych pfipadech poZadovat, aby doslo k oznadeni Vasich
osobnich Udaji a tyto Udaje nebyly pfredmétem Zzadnych dalSich operaci zpracovani — v tomto pfipadé
v8ak nikoliv navzdy (jako v pfipadé prava na vymaz), ale po omezenou dobu.

Zpracovani osobnich Gdaji musime omezit, kdyz:
e popirdte presnost osobnich Gdajd, nez se dohodneme, jaké Udaje jsou spravné;

e Vase osobni udaje zpracovavame bez dostatec¢ného pravniho zakladu (napf. nad rdmec toho,
co zpracovavat musime), ale Vy budete pfed vymazem takovych Udaji upfednostriovat pouze
jejich omezeni (napf. pokud ocdekavate, ze byste ndm v budoucnu takové uUdaje stejné
poskytl/a);

e Vade osobni uUdaje jiz nepotfebujeme pro shora uvedené Ucely zpracovani, ale Vy je

pozadujete pro uréeni, vykon nebo obhajobu svych pravnich narokd; a/nebo
e vznesete namitku proti zpracovani.

Pravo na prenositelnost

Mate pravo ziskat od nds vSechny Vase osobni Udaje, které jste ndm Vy sdam/sama poskytl/a, a které
zpracovavame na zakladé Vadeho souhlasu, a na zdkladé plnéni smlouvy (viz ¢ast D. Pro¢ osobni
Udaje zpracovdvdme a co nas k tomu opravnuje?). Vade osobni Udaje Vam poskytneme ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Abychom mohli na Vasi Zadost Udaje
snadno prevést, mize se jednat pouze o Udaje, které zpracovdvdme automatizované v nasich

elektronickych databazich.

Pravo vznést ndmitku proti zpracovani

Mate prdvo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udajd, k némuz dochazi na zakladé naseho
opravnéného zajmu (viz ¢ast D. Pro¢ osobni Udaje zpracovavame a co nas k tomu opravriuje?). Jde-li o

marketingové aktivity, pfestaneme bez dalsiho Vase osobni Udaje zpracovavat; v ostatnich pfipadech
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tak ucinime, pokud nebudeme mit zavazné opravnéné ddvody pro to, abychom v takovém zpracovani
pokracovali.

Pravo podat stiznost

Uplatnénim prav vysSe uvedenym zplUsobem neni nijak dotleno Vase pravo podat stiznost u
pfislusného dozorového Ufadu. Toto prdvo mizete uplatnit zejména v pfipadé, Ze se domnivate, Ze
Vase osobni uUdaje zpracovdvame neopravnéné nebo v rozporu s obecné zdvaznymi pravnimi
predpisy. Stiznost proti ndmi provddénému zpracovéni osobnich tdajéi miZete podat u Utadu pro

ochranu osobnich Udajd, ktery sidli na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7 (www.uoou.cz).

G. Délka uchovani Gdajt

v

Vase osobni Udaje shromazdujeme pouze po nezbytné nutnou dobu, ktera je potrfeba ke splnéni ulelu,
pro ktery byly shromazdény nebo po dobu opravnéného zajmu nasi spolecnosti. Po uplynuti této
doby Udaje dale uchovame na zdkladé naseho opravnéného zajmu za ucelem ochrany pravnich
narokd a nasi vnitfni evidence a kontroly (napfiklad v pfipadé, kdyby byl proti Vdm veden soudni spor,
pfipadné by byly evidovany nezaplacené ¢astky mezi nami a Vami), a to po dobu celkem ¢ty let, tj.
trvani promléeci lhdty v délce tfi roky plus jeden rok po jejim uplynuti s ohledem na naroky uplatnéné
na konci promléeci Lhaty. V ptipadé zahdjeni soudniho, spravniho nebo jiného Fizeni zpracovdvame
Vade osobni Udaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych Ffizeni a zbyvajici ¢ast
promléeci lhity po jeho ukondeni. Nadimi oprdvnénymi zdjmy je zde ochrana prdvnich ndrokd a

kontrola fadného poskytovani nasich sluzeb.

Osobni Udaje, které uchovavame na zakladé Vaseho souhlasu, budou uchovavany pouze do odvolani
Vaseho souhlasu.

H. Jak Ize uplatnit jednotliva prava?

Ve vdech zdlezZitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich Gdajd, at jiz jde o dotaz,
uplatnéni prava, podani namitek & cokoliv jiného, se mlzZete obracet pfimo na rozhrani nabizené v
ramci Vaseho UZivatelského rozhrani NFCtron nebo na privacy@nfctron.com. Vasi zadost vyfidime
bez zbyteéného odkladu, maximalné vSak do jednoho mésice dle povahy zadosti. Ve vyjimecénych
pfipadech, zejména z dlvodu sloZitosti Vaseho pozadavku, jsme opravnéni tuto lhdtu pfimérené
prodlouzit, toto prodlouzeni by vSak nemélo byt del$i nez tfi mésice. O takovém pfipadném

prodlouzeni a jeho zdlvodnéni Vds samozfejmé budeme informovat.
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